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Premier Elite ComIP telepitési Utmutat6

Bevezeto

Bevezetés

A ComlP modul segitségével a Premier  kdzpontot  csatlakoztathatjuk — a LAN
(Local Area Network) vagy WAN (Wide Area Network) halézathoz. Az internet masnéven
a WAN halézat. A ComIP modul a Premier kzpont panelhez csatlakoztatva a kdvetkezékre lesz hasznalhato:

. Feltoltés/letoltés Wintex szoftverrel.
. Texecom applikdcidra értesités (Push Notifications), email, élesités, hatastalanitas, részélesités, torlés.
. Tévfelligyeleti kommunikécié Texbase/Montex szoftverre.

. Nagy biztonsagu tavfeltigyeleti teszt (polling).

Tipikus LAN konfiguracié
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Premier Elite ComIP telepitési Gtmutaté

Tipikus WAN konfiguracio
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Kozpont panel kompatibilitas

Az Utmutaté a Premier Elite kozpontokhoz készilt, régebbi kozpontok esetében bizonyos funkciok nem
mukodnek! A ComIP modul a kévetkezd Premier és Premier Elite kozpontokkal kompatibilis:

. Premier 412/816, 816 Plus és 832
. Premier Elite 12/24/48/88/168 és 640
. Premier 48/88/168 és 640 V7-t6]

Altaldnosan

A ComlP modul telepitéséhez alapszintli szamitastechnikai halézati és TCP/IP  protokoll
ismeret sziikséges. Amennyiben nincs megfelelé szakirdnyl ismerete, kérjen segitséget IT szakembertd!
a modult telepitése el6tt.

A ComlP modult Ugy tervezték, hogy koézpont panel kozelébe lehessen elhelyezni és a
tapellatasat innen kapja. A szamitastechnikai halozati végpontot a kozpont kozelében kell kialakitani.
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Premier Elite ComlIP telepitési utmutato

PCB kialakitas
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@ Csatlakozé a kozpont panelhez
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Status LEDs (2)

[ Resetting

O Offline

[ Online

[ Programming mode

] LED On
3 LED Off
D LED Flashing

(@) Halszati 4llapot LED (jobb)

@ RJ45-6s csatlakozd

(@) Halézati dllapot LED (bal) (® MACcim

Jobb LED Bal LED Jelentése

Ki Ki Nincs kapcsolat

Ki Sarga 100BASE-T Half Duplex Link

Ki Villogé sarga 100BASE-T Half Duplex; Activity
Ki Zold 100BASE-T Full Duplex Link

Ki Villog6 z6ld T00BASE-T Full Duplex; Activity
Sarga Ki 10BASE-T Half Duplex Link
Villogé sarga Ki 10BASE-T Half Duplex; Activity
Zold Ki 10BASE-T Full Duplex Link
Villogé z6ld Ki 10BASE-T Full Duplex; Activity

INS273-5




Premier Elite ComlP telepitési Gitmutaté

Telepités

Bevezetés
Az Utmutaté a kovetkezd bedllitasi lehetéségeket részletezi, ezeket kézikonyv szerinti sorrendben kell
beallitani ahhoz, hogy a modul megfeleléen makodjon.

. Telepités
. Az IP cim beallitasa
o Statikus IP cim
o Dinamikus IP cim (DHCP)
. Port forditas (Forwarding) beallitasa a routeren
. Ertesitések (Push Notifications) beéllitasa
. K6zpont programozasa

Statikus IP cim

A programozas megkezdése el6tt a legfontosabb dolog az, hogy a hozzaférése (felhasznaldnév és jelszd)
biztositott legyen a routerhez, vagy a helyi rendszergazda allitsa be a sziikséges paramétereket. A ComIP
megfelel6 mikodéséhez ez elengedhetetlen feltétel, csak igy fogja tudni interneten elérni (WAN) az eszkozt.

A kovetkez6 informaciok sziikségesek a router beallitdsahoz:

. Arouter IP cime.
. A router neve.
. Felhasznalonév és jelszo.

Miel6tt programozna a routert, nagyon fontos, hogy megértse és atlassa a szamitastechnikai halézat
mUikodését. A szaktudas hianya komoly karokat okozhat a rendszer miikddésében!

Dinamikus IP cim (DHCP), nem javasolt a hasznalata
A router a haldzati eszkoz6knek altaldban automatikusan egyedi IP cimet oszt ki egy bedllitott tartomany
szerint (DHCP, Dynamic Host Configuration Protocol).

Ez az automatikusan kiosztott IP cim id6rél-idére valtozhat, ezért nem javasolt a hasznalata.

Ha a router automatikusan oszt IP cimet a ComIP modulnak, akkor ez a kévetkezé problémékat okozhatja a
hélézaton beliil:

. A hélézaton egy masik eszkdz hasznalta ezt a cimet, ami jelenleg nem mikodik.
. A ComlP nem kapcsolddik a halézathoz és a router masik eszkdznek osztja ki a cimet.

A problémak kikiiszébolése érdekében javasoljuk, hogy a ComIP modulnak minden esetben egyedi
IP cime legyen, ez az IP-cim a DHCP tartomanyon kivil essen.

Hozzaférés a routerhez
A szamitogépén nyissa meg a webbongészét, irja be a cimsorba a router IP cimét majd nyomja meg az enter
gombot. Az aldbbi képen egy altalanosan hasznalt [Dlcim lathato.

& http://192.168.01/ D~

File [ YWiew Favorites Teols Help
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Premier Elite ComlIP telepitési utmutato

Amikor megjelenik az ablak, irja be a router felhasznalonevét és jelszavat, majd nyomja meg az enter gombot.

A sikeres bejelentkezés utan keresse meg a routerben a DHCP beallitasokat. llyen vagy hasonlé meniivel fog
talalkozni routerben. Keresse meg a "Start" és "End IP address" meniipontokat, ez az a tartoméany ahol a
router automatikusan osztja az IP cimeket a haldzati eszk6zoknek.

Status

Network

Dual Band Selection

Wireless 2AGHZ DHCP Server: () Disable g Enable

Wireless 5GHZ StartlP Address:  [192.168.0.50

Guest Network EndIP Address: [182.168.0.189

DHCP LeaseTime: [120  minutes (1~2880 minutes, the defaultvalue is 120)
- DHCP Setting Default Gateway: [152.168.0.1  (optional)
_DHCP Clients List DefaultDomain: | (optional)
_Address Reservation DNS Server: [0.0.0.0 (optional)
USB Settings Secondary DNS Server: [3.0.0.0  (optional)
NAT

Most mar ismeri a DHCP tartomanyt, amennyiben sziikséges modositsa. A "Default Gateway" a router
tényleges IP cime.

A fentiek figyelembevételével most mar beéllithatja a ComIP modult.

. Haa ComlIP modul a DHCP tartomanybdl kapott IP cimet, akkor azt hozza kell rendelni.

. Ha a ComIP modul IP cimét kézzel allitotta be, ez a DHCP tartomanyon kivil esik, akkor nem kell
hozzérendelést bedllitani.

IP cim hozzarendelés (DHCP Reservation)
Ellenérizze a DHCP vagy IP cim hozzarendelést. Az alabbi vagy hasonlé mentipontot talal a routerben.

This page displays the static |P address assigned by the DHCP Server and allows you to adjust these configurations by
clicking the corresponding fields.

B MAC Address IP Address Status Edit
] AC:CF:23:48:DA18 192.168.0.25 Enabled | Edit

Add New Enable Selected Disable Selected Delete Selected

A ComlP hozzédadasahoz klikkeljen az "Add New" vagy hasonl6é gombra, ez router fiiggd. Sziikséges lesz a
ComIP MAC cime az azonositashoz, a listaban ez alapjan talalja meg. Ezt modulon taldlja a matricara
nyomtatva, az IP cimet hozza kell rendelni a MAC cimhez. Miutén beéllitotta, nyomja meg a "Save" gombot.
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Irja fel a beallitott adatokat!

IP cim

Alhélézati maszk

Atjare

DNS

MAC cim

Premier Elite 12/24/48/88/168 és 640 beallitasa

A fentiektdl eltéi usui kdzpont esetén olvassa el a telepitési itmutatot.

Miutan a ComIP modul elérhetdé a halézaton, a kdzpontot kell az aldbbiak szerint programozni, hogy
kommunikacié megfeleléen miikodjon.

Lépjen programozoi moédba a kezel6egységen. Ne a Wintex szoftverbél allitsa be!

Nyomja meg a (> gombot, majd a e /> gombot (UDL/Komm opciék).

Nyomja meg a (7> gombot, majd a &D/Ge> gombot (Modul beallitas).

Nyomja meg a (2> majd a Qe /D gombot (IP beallitas).

Nyomja meg a (8o>/(X> gombot és irja be az IP cimet, amit el6zéleg feljegyzett.

Nyomjamega (XD/@® gombot a mentéshez. A (@ /@D gomb kétszeri lenyomésa a pont.
Példaul: 192.168.0.150

. Gorgessen egyet lefelé a nyilkakkal a port beéllitdsahoz. Ezt akkor sziikséges mddositani, ha a
routerben mas értéket allitott be. Gyari érték: 10001.

Gorgessen egyet lefelé a nyilkakkal az atjaré beallitasahoz.

Gorgessen egyet lefelé a nyilkakkal az alhalézati maszk beéllitasahoz.

Nyomja meg a (BD/@ gombot kétszer.

Nyomja meg a gombot, majd a @/G gombot (Com port beallit).

Gorgessen ahhoz a comport-hoz, amihez a ComlP csatlakoztatva van.

Nyomja meg a (X /Gie> gombot, a (4> gombot, majd a @D/Ge gombot a ComlP kivalasztasahoz.

A beallitdssok mentve lettek a ComIP modulra. Egy percel a beéllitasok mentése utdn a ComlP lizemkész.

Lépjen ki a telepit6i izemmédbol!

A kozpont ezek utan elérhetd a belsé halézaton (LAN).
Amennyiben szeretné a kézpontot a Texecom applikdciéval vagy a Wintex szoftverrel interneten (WAN)
keresztiil elérni, akkor tovébbi beéllitasokra is sziikség van.

Port forditas (forwarding)

Ahhoz, hogy a rendszer interneten keresztil elérhetd legyen, a routerben be kell allitani a port forditast. Az
alabbi példa egy altaldanosan hasznalt router programozasat mutatja be. A programozas megkezdése el6tt
szerezze be a router dokumentacidjat vagy toltse le azt a gyarté honlapjardl. Ez a beallitas minden esetben
sziikséges ahhoz, hogy a Texecom applikaciéval alhaté legyen a rend:

A port forditast a kovetkezék szerint allitsa be.

. Csatlakozzon a routerhez.
. Keresse meg a "Forwarding”, vagy "Port Forwarding" meniit, ezt az "Advanced settings" vagy a
"Firewall settings" menlipontokban taldlja. Ez gyartonként valtozhat.
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Ha megtalélta a port forditds menupontot akkor egy hasonlé ablakot fog latni.

Fl Service Port [ IP Address I Internal Port Protocol Status [ Edit
(] 10001 192.168.0.25 10001 TCcP Enabled Edit

Add New Enable Selected Disable Selected Delete Selected

| Refresh

. Az "Add New" gombra klikkelve hozzon létre egy Uj szabélyt, ehhez sziikséges a ComIP modul IP
cime és a portszdma amit korabban bedllitott.

Néhdny routernél sziikséges a MAC cim is, ezt az informdciét a ComIP modulon taldlja a matrican.

Wintex beallitas

Helyi csatlakozas (LAN)
a Wintex szoftvert a kovetkezok szerint llitsa be:

. Klikkeljen az Uj ikonra.
. Az Uj igyfél adatok ablakon beliil toltse ki az Ugyfél adatok részt.
. A Panel adatok oldalon:
o Valassza ki a Panel tipusat és a Szoftver verziojat.
o [rja be az UDL jelszét, ha nincs gyari értéken (1234).
o Irja be az IP cimet.
o [rja be a Port szamot.
. Klikkeljen a Hozzdad gombra.

A fentiek alapjan a Wintex szoftver be van allitva a helyi csatlakozashoz. A csatlakozas a kzponthoz a
kovetkezdk szerint torténik:

. A Wintex szoftverben klikkeljen a Kapcsolat ikonra.
. Valassza az IP kapcsolat (192.168.0.100 Port: 10001) lehetéséget.
. A Wintex szoftver allapota Kapcsolatban feliratra valt (a bal als6 sarokban).

Tavoli csatlakozas (WAN)
Mielé6tt interneten keresztiil kapcsolddna a rendszerhez, kérjlik, olvassa el a Port forditas (forwarding)
cim(i részt. Ehhez sziikséges ez a beallitas.

Fix IP cim (ritka)
Amennyiben fix IP cim all rendelkezésre a helyszinen az internet kapcsolathoz, allitsa be a Wintex szoftvert
a fentiek szerint, de a Panel adatok IP cimhez a szolgaltato altal megadott IP cimet irja be.

Dinamikus IP cim (4ltalanos)

A legtobb esetben az internet szolgaltatas dinamikus IP cimmel torténik. Ez azt jelenti, hogy a helyi rendszere
csatlakozik az internethez (WAN), de az On szolgaltatéja a "kiilsé" IP cimet id8kézonként véltoztatni fogja.
Ahhoz, hogy el tudja émi a tavoli rendszerét egy olyan szolgaltatasra lesz sziiksége ami koveti ezt az IP cim
valtozast, igy ennek segitségével barmikor csatlakozhat a rendszerhez.
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Keressen egy DNS szolgaltatdt (pl.: www.dyn.com, www.noip.com), ez lehet ingyenes vagy dijhoz kotott
szolgaltatas. A szolgéltatds regisztracidja utan a Panel adatok IP cimhez a DDNS szolgéltaté altal megadott
URL-t (www.mittudomen.no-ip.biz) kell beirni. A szolgaltatas nélkiil a Wintex nem fog miikédni.

Texecom applikacio

Texecom applikécio tavoli vagy helyi elérésre hasznalhaté. Az applikacié az iOS és az Android operacids
rendszereket tdmogatja, letdltheté App store-bdl és a Google Play-bél. Mindkét applikaciét hasonléan kell
beallitani.

A bedllitassal kapcsolatos dsszes informacié az applikacion beliil, a Stgdé fajlban megtaldlhaté. A kovetkezé
rész a csatlakozas beéllitasat részletezi, valamint a Push Notifications bedllitdsat. Az applikacio leirdsa
képekkel kiegészitve segiti a beallitast.

Helyi csatlakozas
Az applikacio telepitése utan a kovetkezé bedllitasok sziikségesek:

Klikkeljen az applikaciéra a megnyitashoz.

Jelentkezzen be, az alapértelmezett Felhasznal6 név: Master, Jelszé: 123456.

Az Uj feliilet "Use New Layout" hasznalatahoz klikkeljen a Igen gombra.

Klikkeljen a Helyszinek gombra.

o A felugré ablak "No Site Settings" figyelmeztet, hogy nincs helyszin beéllitva,
olvassa el az instrukciokat, majd nyomja meg az OK gombot.

. Csusztassa balra (i0S) vagy tartsa lenyomva (Android) a Site Name gombot, majd Szerkeszt.

. Klikkeljen a Site Details gombra, irja be a Site Name és Site Summary adatokat.

. Klikkeljen a Vissza gombra, majd az IP beallitasok-ra, irja be az IP address és Host Port adatokat.
A ComlP modul belsé halozati IP cime és port szama.

o Update IP engedélyezve, ha szeretne értesitéseket (Push Notifications) kapni.
o Maradjon kapcsolatban engedélyezve, nem éll le az applikaci6, ha egy
masik alkalmazast nyit meg.

. Klikkeljen a Vissza gombra, majd az UDL kédok-ra, irja be az UDL kédot. Ne hagyja tresen a mezét és
a kozpontban bedllitott UDL jelszét irja be! A Védett UDL kéd bedllitdsat az applikacio telepitési
utmutatdjaban talalja.

. Klikkeljen a Vissza gombra, majd az Felh. teriiletek-re, irja be a Felhasznéléi kodot és a Kéd

sorszamat. A kod sorszama példaul: 1. Ide csak szamot irjon!

Az applikacio a fentiek szerint a helyi (LAN) csatlakozéshoz van beallitva.

Tavoli csatlakozas és értesitések (Push Notifications)

A tavoli csatlakozashoz erésen ajanlott engedélyezni az értesitéseket. Ez azt jelenti, hogy a Texecom
szervere tarolja az On IP cimét és frissiti amikor ez sziikséges, igy az applikacion keresztiil minden esetben
eléri a rendszerét. Ha az internet szolgaltatéja nem tud fix IP cimet biztositani, és nem szeretné az
értesitéseket engedélyezni, akkor egy DDNS szolgaltaton keresztiil tudja kdvetni a dinamikus IP cimének a
véltozasat, lasd fent.

A port forditdst (forwarding) be kell dllitani a router-ben a tdvoli kapcsolathoz. Ldsd a 7. oldalon.

Allitsa be az applikaciot a helyi kapcsolatnak megfeleléen, majd folytassa az alabbiak szerint:

. Klikkeljen a Helyszinek-re, és 1épjen Szerkesztés modba, lasd fent.
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. Klikkelj k-re. A folytatés el6tt olvassa el a nyilatkozatot, amennyiben elfogadja
nyomja meg az lgen gombot.

irjon be egy olyan Felhasznalé nevet amit szeretne.

[rjon be egy olyan Jelszét amit szeretne.

Irjon be egy érvényes Email cimet, érvényes email cim nélkiil nem lehet az értesitéseket bedllitani.
Az Ugyfélszam mez6t hagyja tiresen.

Klikkeljen az Ugyfél regisztralasa gombra.

1 a Figyel

Emailben fog kapni egy megerdsité kédot (Verification Code), kdvesse az emailben talalhato utasitasokat.
[rja be a megerésité kodot (Verification Code) Ugyfélszam mezSbe, nyomja meg az Ugyfél regisztralasa
gombot. A regisztralas utan az Ugyfélszam mezébe automatikusan a szerver éltal kiosztott Ugyfélszam
keriil. A bedllitott adatokat jegyezze fel! Ezekre lesz sziiksége ahhoz, hogy ugyanezt a rendszert egy masik
mobil késziiléken beallitsa, vagy ha mobil késziiléket cserél (elromlott, eltort a készilék) ismét be tudja allitani.

Ahhoz, hogy a regisztralt ligyfélrél egy masik mobil késziilékre is érk k értesitések mind
adatnak azonosnak kell lennie! A Helyszin név és a Helyszin leiras adtoknak is! A Figyelmeztetések
meniiben ifja be az 6sszes adatot, az Ugyfélszamot is irja be, majd nyomja meg az Ugyfél regisztralasa
gombot.

Helyszin név

Helyszin leiras

Felhasznal6 név

Jelszo

Email cim

Ugyfélszam

IP kommunikacio tesztid6 beallitasa a k6zponton
A kdzpont bedllitasa a kovetkezdk szerint torténik:

Lépjen programozdi mddba a kezel6egységen. Ne a Wintex szoftverbél allitsa be!
Nyomja meg a (3 gombot, majd a ZD/Ge gombot kétszer (Global opciok/Idéziték).
Gorgessen az IP Komm.tesztidé menlponthoz a nyilak segitségével.

Nyomja meg a QXD /> gombot, irjon be 15 percet (015).

meniibdl, a kozpont a szerverrel szinkronizal!

Texecom szerver adatok az applikaciohoz

Elsédleges IP cim 54.88.92.200
Portszam 10001

Masodlagos IP cim 52.28.12.230
Portszam 10001
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. Nyomja meg a Ge /(D gombot, majd a @n/(E> gombot kétszer.

. Nyomja meg a (D G/(/> (UDL/Komm opcidk), majd (3 (Komm.programozas) Ge /D

. Valassza ki a nyilak segitségével, hogy melyik tavfelligyeletet szeretné programozni (Tavfel. 1-5).

Nyomja meg a (o>/CX> gombot, valaszza ki a nyilak segitségével a protokollt SIAll vagy CID,

mindkett6t tdmogatja.

. Nyomja meg a (WD/Ge gombot kétszer, majd a (XD/@We> gombot.

. Az elsédleges telefonszam helyére (Elsédl.tel:) i rja be a szever IP cimét a kovetkezd formatumban:
54.88.92.200/10001 A pont beirdsdhoz nyomja meg kétszer a (@ /@ gombot. A / beirdsdhoz
nyomja meg kétszer a (GD/@md gombot.

o 54.88.92.200/10001

. Nyomja meg a @D/ gombot.

. A mésodlagos telefonszam helyére (Masodl.tel:) irja be a szever IP cimét a kdvetkezé formatumban:
52,28.12.230/10001 A pont beirdséhoz nyomja meg kétszer a (@ /&= gombot. A / beirdséhoz
nyomja meg kétszer a (D /&m> gombot.

o 52.28.12.230/10001

. Nyomja meg a Ge /> gombot.

. Nyomja meg a 3o>/CX> gombot, majd irja be a hatszamjegy(i Ugyfélszamot, amit az applikaciobol tud

kiolvasni.

Nyomja meg a Ge9//> gombot, majd a e>/CX> gombot (Hivasok szama), legalabb 2 legyen.

Nyomja meg a (/D/Ge gombot kétszer.

Nyomja meg a X/ gombot, 4llitsa be a sziikséges teriileteket (Atjelz.teriiletek).

Nyomja meg a Ge/C/D majd (>/CXD> gombot, éllitsa be az atjelzéshez (Atjelzés beall.) opciokat,

amelyekrdl értesitést szeretne kapni. Anyillal tudja kivalasztani és az (> /(XD engedélyezni/tiltani.

Nyomja meg a (XD/Qe majd XD/Q> gombot, a nyilak segitségével vélassza ki Kapesolat IP-n

opciot, (XO/@> gombbal engedélyzze, a kijelzén a * helyett az I lathato.
. Lépjen a kovetkezd opciora (SIA szoveg kiild.) és engedélyezze, ha elézéleg a SIA 2/3 protokollt

allitott be, a kijelzén a * helyett az S lathato.
. Nyomja meg a (XDO/@e gombot a mentéshez.

K ikacié és minden szam hivas engedélyezése, kézi teszt hivas
Tesztelje a beallitdsokat, az értesitések inicializalasahoz frissitse az IP cimet az applikacidban, hajtson végre
egy teszt hivast. Ellendrizze, hogy a k ikaci6 és a minden szam hivasa opciék legyenek

engedélyezve!

Py

K ikacio és szam hivas délyezés
Amennyiben tébb kommunikécids eszkdzzel tébb iranyba kommunikaltatja a kdzpontot, a minden szam
hivasa opciok legyenek engedélyezve! Folytassa a kovetkezok szerint a programozast:

. Nyomja meg a (BD/@ gombot, majd a (3> gombot (Komm. beallitas)

° Nyomja meg a /G majd a XD/ gombot, vélassza ki a Komm. engedélyez opcidt és a
Minden szam. hiv opciét, a ¥ /@> gombbal engedélyezze, a kijelzén a * helyett a K és M lesz
lathato.

. Nyomja meg a (VD/Ge gombot a mentéshez.
Kézi teszt hivas inditasa
. Nyomja meg a Ge/(ED> gombot, majd a Ge /> (1D gombokat (Kommunik. teszt)

M Nyomja meg a (0> gombot a teszt hivas inditasahoz. Minden kommunikaciés csatornan teszt
hivést fog végrehajtani a kdzpont.

Ha minden bedllitas a fentiek szerint tortént, akkor a kozponttdl értesitést fog kapni a mobil készulékére.
NE LEPJEN KI PROGRAMOZOI UZEMMODBOL! OLVASSA EL A TOVABBIAKAT IS!
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Opcionalis beallitasok

Az internet szolgaltatok ltal biztositott routerek és modemek, valamint a lakossagi felhasznalasra készult
halézati eszkozok miikodés kozben "lefagyhatnak'. Ez azt eredményezi, hogy a kezel6egységen a
Figyelmeztetés, ATS hiba tizenet megjelenik a végfelhasznal6 szamara. A hibatizenetet automatikusan torli a
rendszer, ha a hiba megsziint. A kellemetlenségek elkeriilése érdekében olvassa el az alabbiakat.

Az EN50131 szerint programozott rendszer

Az EN50131 szerint telepitett rendszer esetén az ATS hibat csak az érvényes felhasznéléi kod beirdsautan
lathatja a felhasznald, amennyiben a hiba fennall. Ebben az esetben a felhasznélé ritkan latja a
kezel6egységen a hibajelzést. Ezen rendszerek tobbféle kommunikaciés csatornat kell, hogy hasznaljanak, a
tavfeliigyeletek felé, igy a hibajelzésrél minden esetben jelzést kapnak és a végfelhasznalot értesiteni fogjak.

Nem az EN50131 szerint programozott rendszer

Amennyiben a rendszer nem felel meg az EN50131 elGirasainak és nincs alternativ kommunikécios utvonal
vagy egyéb kommunikacios eszkoz tavfelligyelet felé, az ATS hiba a programozott késleltetési idé utan
megjelenik a kezel6egységen. Miutan a kommunikaciés Utvonal (internet) helyredll a hibajelzés
automatikusan megsz(inik. Kellemetlen perceket okozhat a végfelhasznaldnak ha az internet kapcsolat nem
elég stabil, "lefagynak" a hélézati eszk6zok, stb.

Az ATS hiba lizenet tiltasat a kovetkezdk szerint allithatja be:

. Lépjen telepit6i izemmaodba
. l']/oma meg a (3 majd G/ gombot (Global opciok), (B> majd D/ gomb
ardver opﬂok)

. Nyomja meg a (¥XD>/@®> majd a (XD/@ gombot ismét, Atjelzés hiba legyen kikapcsolva, @ /Ged
. gombot nyomja meg a mentéshez.

NOTE Amennyiben a ComlP 1 6rdn keresztiil nem kiild IP tesztet, a szerver értesitést fog kiildeni
kozvetleniil az applikdcionak.

NOTE Ne kapcsolja ki ezt az opciét ha EN50131 szerint telepitett rendszerrél van szo.
sl 1ot ic b o

Ne kapcsolja ki ezt az opciét ha egyéb k i6: ozt és ut is

AKiilsé IP cim ellenérzése
Ellendrizze a beéllitasokat a kovetkezok szerint:

Jelentkezzen be az applikacidba.

Csatlal a helyszinhez, most online kell, hogy legyen a rendszerével.

Lépjen vissza a Helyszinek meniihoz

Vélassza ki a Telephelyet, épjen szerkesztés modba majd az IP beallitasok meniibe.

Az IP cim megvaltozott. A most lathaté IP cim az internet szolgéltaté kiilsé cime, ami a routerben

lathaté WAN IP cim.

Amennyiben nem mUikodik, olvassa el az aldbbi hibaelhéritas részt.
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Hibaelharitas
Kérdés: Nem lehet csatlakozni a ComIP modulhoz sem Wintex szoftverrel, sem applikéciéval.

Valasz: A com portot amihez a ComlP csatlakozik éllitsa Nincs modul-ra, mentse el, [épjen ki a programozdi
médbol. Allitsa vissza ComlIP-re. Ezzel Gijra elkiildi a beéllitadsokat a ComIP modulnak.

Kérdés: Csak a helyi kapcsolat m(ikodik, a tavoli nem.

Valasz: Regisztrdlta az applikiciot a Texecom szerveréhez? Wintex szoftver esetén regisztralt DDNS
szolgéltatohoz? Ellendrizze a port forditas beallitasat a routerben.

Az IP cim

A héldézaton minden eszkdznek egyedi IP cime (haldzati azonositd) van. Az internetprotokoll (IP) az internet
(és internetalapu) halézat alapveté szabvanya. A protokoll segitségével kommunikalnak egymassal az
halézatra kotétt eszkdzok. Ez meghatérozza az egymasnak kiildhet6 tizenetek felépitését, sorrendjét stb.!

Az IP cim a kovetkezok szerint néz ki: x.x.x.x, ahol az "x" egy érték 0 és 255 kozott. Példaul: 192.168.0.200. A
ComlP-nek egyedi IP cimmel kell rendelkeznie a hélézaton. Ha Uresen hagyja, vagy igy allitja be: 0.0.0.0 a
ComlIP modul automatikusan IP cimet fog kérni a DHCP szervert6l (amennyiben van a halézaton).

Port szam

A portok egy haldzati kommunikacids csatorna végpontjai. A portok hasznélata teszi lehetévé, hogy egy
adott eszkozon futd alkalmazasok a beérkezé csomagokbdl csak a nekik sz616 csomagokat kapjak meg. A
portokat szamokkal is tudjuk azonositani, értékiik 0 és 65535 kozott lehet.? ComlP gyari érték: 10001.

Port szam Fenntartva

1-1024 Hasznalatban Iévé portok

9999 Telnet setup

14000-14009 Foglalt

30718 Foglalt

10000 - 10999 Ajanlott tartomany
Atjaré (Gateway)

Két kiilonallo halozat vagy halozati eszkoz kozotti atjarast lehetévé tevo eszkoz. Az atjard olyan specialis
csomopont, amely az 6sszekotott két vagy tobb (pl.: LAN/WAN) halézatok mindegyikének részét képezi, és
amelyik a fogadott csomagokat képes a célallomast tartalmazo haldzati eszkoz felé tovabbitani. Az atjarok
gyakran Utvélaszté feladatok is ellatnak.> A ComIP modul IP cimének az 4tjard cimtartomanyéban kell lennie.
Az atjaro cimének a helyi halozaton beldl kell lennie.

Alhalézati maszk (Subnet Mask)

Annak az érdekében, hogy a szervezetek a nekik kiosztott cimosztalyokat tovabbi alhalézatokra bonthassak,
vezették be az alhaldzatot jel6l6 maszkot. Az elsé 24 bit a haldzat cimének azonositdjaként szolgdl, az utolsé
8 bit pedig az dllomas cimének azonositojaként.* ComlP gyari érték: 255.255.255.0 (8 bit).

1. https://hu.wikipedia.org/wiki/Internetprotokoll

2. https://hu.wikipedia.org/wiki/Port_(szamitastechnika)

3. https://pcforum.hu/szotar/gateway

4. https://support.microsoft.com/hu-hu/help/164015/understanding-tcp-ip-addressing-and-subnetting-basics
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Feleldsséget kizaro nyilatkoza

Miikodés
A Texecom nem tudja garantélni az On halézatanak vagy az internet szolgéltatojanak miikodését, az ebbs|
eredd karokért nem véllal felelésséget.

Ertesitések (Push Notifications)

Az értesitéseket a felhasznaldk sajat feleldsségiikre hasznaljak. A Texecom nem villal felel6sséget a rendszer
meghibasodasaért, az elveszett kommunikacidért, az elmaradt teszthivasért, az értesités hibajaért és egyéb
hibakért amelyek el6fordulhatnak.

Nyilvanos, megosztott, céges és vallalati halozat

A halézatok beallitastdl fliggéen blokkolhatjak a bejové és kimené portok kommunikécidjat. A Texecom nem
garantalja, hogy az ilyen vezetékes vagy vezeték nélkiili halozatok hasznalata lehet6vé teszi a rendszeréhez
valo hozzaférést, vagy az értesitések megérkezését. Amennyiben nem tud a rendszeréhez csatlakozni vagy
az értesitéseket nem kapja meg, kapcsolja ki a mobil eszkzén a WiFi-t, hasznalja a 3G vagy GPRS halézatot
(amennyiben van mobil internet szolgaltatasa), vagy jelezze a haldzat rendszergazdajanak a problémat.

Miiszaki tamogatas

Texecom miiszaki tdmogatds csak a ComIP modul beallitésdban, programozasaban tud segitséget nyujtani
Onnek. Egyéb hélézati eszkdzok konfiguréacidjdban sem a telepitének, sem a végfelhasznalénak nem tud
segitséget nyujtani. A telepitdé vagy a végfelhasznald feleléssége a haldzati eszkdzok megfeleld
konfiguracidja.

Specifikacio

Supply Voltage: 10 - 14VDC

Current Consumption: 210mA

Dimensions: 63mm x 55mm x 15mm
Packed Weight: 60g (Approximately)
Standards

Texecom declares that this product complies with the requirements of the
following directives:

. 2004/108/EC  EMC Directive

. 2006/95/EC  LVD Directive

. 2011/65/EU  RoHS Directive
The product therefore meets all the requirements to enable it to be CE
marked.

14 INS273-5



Premier Elite ComlIP telepitési itmutaté

Weee Directive: 2012/19/EU (WEEE directive): Products marked with this
symbol cannot be disposed of as unsorted municipal waste in the
European Union. For proper recycling, return this product to your local
supplier upon the purchase of equivalent new equipment, or dispose of it

. at designated collection points. For more information see:
www.recyclethis.info.

This product is a Type B Moveable device and is suitable for use in systems designed to
comply with EN 50131-1, EN50131-3 and PD6662 at Grade 2 and Environmental Class II.

ComlP complies with the requirements of EN50136-2-3, EN50136-1-1 and is suitable for use
in systems designed for use with ATS level 2 and environmental class 1 or 2.

Warranty

All Texecom products are designed for reliable, trouble-free operation. Quality is carefully monitored by
extensive computerised testing. As a result the ComlP is covered by a two-year warranty against defects
in material or workmanship.
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Texecom

Texecom Limited, Bradwood Court, St. Crispin Way, Haslingden,
Lancashire BB4 4PW, England.

Technical Support:
UK Customers Tel: 08456 300 600

(Calls charged at 3.36 pence per minute from a BT landline. Calls from
other networks may vary.)

International Customers Tel: +44 1706 233875
Email: techsupport@texe.com
© Texecom Limited 2015

INS273-5
1SO
M 9001
J‘D Sia R

britshsecurityindustry assocation




	Overview
	Introduction
	Typical LAN configuration
	Typical WAN configuration

	Supported Control Panels
	General
	PCB Layout
	Installation
	Introduction
	Assigning an IP address
	Automatically Assigned IP Address (DHCP)

	Accessing your Router
	DHCP Reservation

	Panel Settings Premier Elite 12/24/48/88/168 & 640
	Port Forwarding
	Wintex setup
	Local Connections (LAN)
	Remote Connections (WAN)
	Fixed IP address (Uncommon)
	Dynamic IP Address (most common)


	Texecom App's
	Local Connection
	Remote connection & Push Notifications
	Control Panel Setup for Polling
	Enable Digi, Dial All Numbers & Test Call
	Digi Enabled & Dial All Numbers

	Initialise a Test Call
	Optional Additional Panel Settings
	EN50131 System
	Non EN50131 System

	Checking IP Updates

	Trouble Shooting
	IP Address Information
	Port Numbers
	Gateway
	Netmask (Subnet Mask)


	Disclaimer
	Operation
	Push Notifications
	Public, Shared, Corporate & Company Network Use
	Technical Support
	Specifications
	Standards
	Warranty



<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Error

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket false

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.0000

  /ColorConversionStrategy /CMYK

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType false

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /Optimize true

  /OPM 1

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness true

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages true

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 300

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterColorImages true

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages true

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterGrayImages true

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages true

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects false

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<



    /BGR <>

    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>

    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>

    /CZE <>

    /DAN <>

    /DEU <>

    /ESP <>

    /ETI <>

    /FRA <>

    /GRE <>



    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)

    /HUN <>

    /ITA <>

    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>

    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>

    /LTH <>

    /LVI <>

    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)

    /NOR <>

    /POL <>

    /PTB <>

    /RUM <>

    /RUS <>

    /SKY <>

    /SLV <>

    /SUO <>

    /SVE <>

    /TUR <>

    /UKR <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /ConvertColors /ConvertToCMYK

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice





